
アイ・エス・ガステムの 
ガスをご利用のお客様へ 

アイ・エス・ガステムでは、長引く新型コロナウイルス等の感
染症による訪問時のお客様への感染防止、業務効率化による
サービス向上の為、２０２１年５月1日より訪問による集金を
廃止させていただくこととなりました。 

ご不明点等ございましたら、お客様コールセンターへお問合せください。 

 

お支払忘れ 

金融機関等でのお支払 
お支払のご連絡 
※お立会での集金 
は致しません 

ガスの開栓 

お支払を忘れてガスが止まってしまった場合は、 
コンビニ払込用紙や金融機関にてお支払をお願い致し 
ます。お支払のご連絡の翌日に開栓に伺います。 

最終のガス料金計算 
※お立合での集金は

致しません 

ご転出の 
ご連絡 

お引越し 

最終のガス代金の精算はお引落やお振込みでの 
お支払いをお願い致します。 

最終伝票お届け 
（お引越し先） 

TEL:047-429-1234 アイ・エス・ガステム株式会社 
お客様 

コールセンター 
   8:30～ 

18：30 


